Plan de estudios

Master en Direccion de recursos humanos

1. Direcciony Estrategiade
RR.HH.

Lainfluencia del departamento de RRHH y de su direccion en el éxito estraté-
gico de la organizacion es ahoramas relevante que nunca. Toda planificacion
estratégica debe tener en cuenta alas personas implicadas, necesarias para
llevarlo a cabo. Es por ello por lo que RRHH debe tener claro su papel, y la
importancia de este. Conocer las decisiones estratégicas de la organizacion,
la planificaciony lainversion necesaria y control de presupuesto es clave,

y también conocer dénde y con quien se opera, las personas y la cultura
organizacional marcaran como sera el camino para conseguir los objetivos
de laorganizacion, por ello la direccion de RRHH debe asumir suroly usar su
influencia hacia el éxito de las personas

+ Estrategia de recursos humanosy suimpacto en
la organizacion

v Cultura corporativa: Etica, valores y
sostenibilidad

+ Clima organizacional y bienestar en el trabajo

+ Herramientas de diagndstico organizacional y su
analitica

v Impacto financiero en recursos humanos:
Presupuestos y estrategia

3. Gestionde personas

La planificacion, tanto en la deteccion y definicion de puestos de trabajo,
necesidades de crecimiento organizacional, asi como el seguimiento del
desarrollo y cumplimiento de las personas en la organizacion requieren de
aspectos fundamentales de una planificacion fiable, con puntos de decision
clave y analisis de resultados. Nos apoyaremos en herramientas basicas de
optimizacion de procesos, asi como en generacion de datos paralatoma de
decisionesinformadas.

+ Analisis y disefio de puestos de trabajo
v Desarrollo profesional y planificacion de carrera
+~ Formaciony aprendizaje continuo

v Evaluacion del desempeno y feedback
constructivo

+ Planificacion de sucesiony gestion del talento
clave

v Gestion de ladesvinculacion y offboarding

2. Atraccionyfidelizacion del
talento

LLa gestion del talento es clave para el éxito de toda organizacion, y uno de

los ambitos de influencia por excelencia del departamento de RRHH. Es su
responsabilidad, teniendo en cuenta las necesidades de la organizacion, y
ser capaz de trazar planes y sistemas de captacion y seleccion de talento.

La sistematizacion de procesos de seleccion sera clave, incluyendo el apoyo
de tecnologias e 1A, pero teniendo muy en cuenta el factor humano sabiendo
como evitar los posibles sesgos que podrian desprenderse de procesos muy
automatizados.

v Gestionintegral del talento

v Employer branding: construccion de unamarca
empleadora atractiva

v Reclutamiento 4.0: 1A y herramientas digitales para
talento global

v Seleccion basada en competencias y analitica del
talento

v Experiencia del empleado y fidelizacion del talento

4.Relaciones laborales

Elérea de la gestion de personas estéa estrechamente vinculada con el cumpli-
miento de normativa vigente, ya sea tanto para la contratacion, parala gestion
de ladiversidady equidad, asi como asegurar que los aspectos de bienestar

y salud estan correctamente informados y gestionados. RRHH cumple una
funcion fundamental, vinculada directamente a la direccion general de las
organizaciones desde este marco normativo.

v Seguridady bienestar laboral: estrategias de
prevencion

v Marco legal en el trabajo: compliance

+~ Gestidon de ladiversidad e inclusion en el entorno
laboral

v Politica retributivay compensacion total
v Responsabilidad social corporativa y sostenibilidad

5.Negociacion y comunicacion
en las organizaciones

En este médulo se trabajaran todos los aspectos vinculados ala comuni-
cacion que afectan alas personas vinculadas a una organizacion; ya sea
comunicacion interna, con un aire mas informativa, para generar y mantener
el sentimiento de pertinencia, y/o comunicacion de cambios organizativos,
nuevos proyectos..Esimportante tener un vinculo estratégico enlatomade
decisiones comunicativas, asicomo el uso y dominio de herramientas de |1A
generativas que pueden elevar el mensaje y llegar con el objetivo adecuado
desde RRHH.

v Estrategias de comunicacion internay compromiso
organizacional

v Relaciones externas y comunicacion corporativa

+ Presencia enredes sociales y comunicacion
optimizada con IA generativa

v Branding corporativo y storytelling

Habilidades Directivas

Pararesponder alaactual demandade las empresas de perfiles directivos, EAE
Business School ha desarrollado este médulo con contenidos y ejercicios para
cada unade las habilidades clave. Se deben superar los siguientes 4 bloques:
01.Liderazgoy Direccion

Descubriras herramientas para gestionar personas, impulsar el cambio y
tomar decisiones estratégicas.

Habilidades: Liderazgo, Pensamiento Estratégico, Gestion del cambio,
Gestion equipos y Delegacion.

02. Desarrollo del talento
Impulsaras el talento propio y ajeno.

Habilidades: Coaching, mentoring, sponsoring, Skills maping y Gestion del
conocimiento.

03. Comunicacion y relaciones interpersonales

Aprenderas a gestionar emociones, dar feedback efectivo y hablar en
publico con confianza.

Habilidades: Networking y alianzas estratégicas, Gestion conflictos, Nego-
ciacion, Comunicacion

04. Habilidades personales

Aprende a gestionar el tiempo, fortalecer la resiliencia y liderar con empa-
tiaatravés de lainteligencia emocional.

Habilidades: Creatividad, Productividad, Resilencia, Inteligencia emocional,
Gestion energia personal.
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6. Recursos Humanosenla
actualidad

En el contexto actual, el area de gestion de personas cumple una funcion
fundamental para que: la era de la trasformacion digital, el uso de herramientas
para la optimizacion, las nuevas modalidades de trabajo por proyectos, la toma
de decisiones informadas y la cultura de laimportancia del dato confluyan
delamejor manera posible segun elmomentoy la cultura y necesidades
organizativas a través del acompafiamiento, la informacion mediante datos y
ser facilitadores del cambio.

+ Gestion del cambio y adaptacion organizacional

v Gestion de personas en la era digital

v Transformacion digital y HR Tech en la gestion de
personas

v Gestion de proyectos en recursos humanos

+ Cuadro de mando: KPIs y analisis en RRHH

v Diversidad y modalidades de trabajo en entornos
hibridos y tecnologicos

Trabajo Final de Master - TFM

El TFM es la culminacion del proceso de aprendizaje y puesta en practica de
los contenidos del master. El alumno podra convertir en experiencia los conoci-
mientos adquiridos ademas de desarrollar sus propias habilidades de analisis.
Representa por tanto la consolidacion e integracion de los diferentes médulos y
su transferencia en un supuesto real o ficticio.

¢ Demostrar laintegracion de los conocimientos y contenidos
adquiridos en los diferentes médulos del programa.

* Demostrar la trasferencia de conocimientos y competen-
cias a larealidad empresarial a partir de la aplicacion, ya sea
en la propia empresa o a través de una propuesta original.

¢ Desarrollar la capacidad de organizacion y gestion de pro-
yectos.

¢ Sintetizar las ideas principales que definen el proyecto.

¢ Redactar de forma coherente relacionando todas las ideas
del proyecto.



